Политика в отношении обработки файлов cookies
Утверждена Индивидуальным предпринимателем Кадушко Е. Ю.
1. Файлы cookies – это небольшие файлы данных, сохраненные в браузере компьютера (мобильного устройства) посетителя/пользователя/потребителя (далее – пользователь) интернет-сайта https://lilarent.space (далее – сайт) Lila Rent (далее – Оператор) при его посещении. Файлы cookies имеют множество различных функций, например, позволяют удобно перемещаться между страницами сайта, не вводить заново или выбирать те же параметры (настройки) при повторном посещении сайта, отслеживать состояние сессии доступа пользователя и др.
Целями обработки файлов cookies являются обеспечение корректной работы сайта, повышение удобства его использования, предоставление персонализированной рекламы, сбор аналитической информации в обобщенном виде для улучшения функционирования сайта.
Оператор не использует файлы cookies для идентификации конкретных субъектов персональных данных.
2. На сайте обрабатываются следующие типы файлов cookies:
· аналитические – позволяют собирать обезличенные статистические данные о характеристиках пользовательских устройств и способах взаимодействия с сайтом. Позволяют подсчитывать количество и длительность посещений сайта, анализировать использование пользователем сайта, определять наиболее и(или) наименее популярные страницы сайта, что помогает улучшать производительность сайта и делать его более удобным для использования. Для обработки аналитических файлов cookies используются сервисы Google Analytics, Яндекс.Метрика, Matomo, которые используют анонимные идентификаторы браузеров, которые сохраняются в cookies;
· рекламные – используются для улучшения качества рекламы, предоставления релевантного контента и персонализированной рекламы. Для обработки рекламных файлов cookies используется сервис Mindbox. Отключение обработки рекламных файлов cookies не влияет на количество показываемой рекламы, т.к. рекламная деятельность (включая создание, размещение и распространение рекламы в сети Интернет) является основным видом деятельности Оператора;
· технические (обязательные) – необходимы для обеспечения правильного функционирования сайта, корректного использования предлагаемых на нем возможностей и услуг.
3. В зависимости от сроков хранения в браузере устройства пользователя сайта используются сеансовые и постоянные файлы cookies. Сеансовые файлы cookies хранятся только во время пользования сайтом, а постоянные – в течение времени, указанного в параметрах файлов cookies, или до момента их удаления пользователем.
4. Список обрабатываемых на сайте файлов cookies с их описанием и сроками хранения указан в приложении к настоящей политике.
5. Оператор использует следующие аналитические сервисы:
· «Яндекс.Метрика» – сервис веб-аналитики, предоставляемый ООО «Яндекс». Адрес: г. Москва, ул. Льва Толстого, д. 16, 119021 (Политика конфиденциальности);
· «Google Analytics» – сервис веб-аналитики, предоставляемый компанией Google, Inc. Адрес: Google, Google Data Protection Office, 1600 Amphitheatre Pkwy, Mountain View, CA 94043, USA (Политика конфиденциальности);
· «Google Tag Manager» – система управления тегами, предоставляемая компанией Google, Inc. Адрес: Google, Google Data Protection Office, 1600 Amphitheatre Pkwy, Mountain View, CA 94043, USA (Политика конфиденциальности);
· «Mindbox» — платформа автоматизации маркетинга, сервис предоставляется ООО «Майндбокс». Адрес: 125124, г. Москва ул. Правды д. 26 (Политика обработки персональных данных);
· «Meta Pixel» — инструмент аналитики для измерения результативности рекламы, предоставляется Meta Platforms, Inc. (до 28 октября 2021 года — Facebook Inc.) (Политика конфиденциальности);
· «Matomo» - сервис веб-аналитики, предоставляемый InnoCraft Ltd. Адрес: 7 Waterloo Quay PO625, 6140 Wellington, Новая Зеландия (Политика конфиденциальности).
Таким образом, компании Яндекс, Google, Meta (ранее Facebook), InnoCraft обрабатывают информацию о посещении пользователями сайта и действиях, которые пользователи совершают на страницах сайта.
Серверы некоторых из указанных компаний могут находиться на территории Европы, а также в Северной и(или) Южной Америке, Азии, т.е. на территории, на которой не обеспечивается надлежащий уровень защиты прав субъектов персональных данных. В связи с этим возможны такие риски, как: может отсутствовать единое правовое регулирование защиты персональных данных, может быть узкое понимание персональных данных (отнесение к ним ограниченного круга сведений о физическом лице), может отсутствовать независимый контролирующий орган по защите прав субъектов персональных данных, может быть ограниченный круг (отсутствие) прав субъектов персональных данных, широкий доступ к персональным данным у органов государственной власти в целях национальной безопасности и(или) третьих лиц, в результате чего персональные данные могут стать доступными неограниченному кругу лиц и иные подобные риски.
6. Пользователи могут принять или отклонить все обрабатываемые на сайте файлы cookies, кроме необходимых для функционирования сайта.
Оператор предлагает пользователю при посещении сайта принять либо отказаться от использования посредством нажатия кнопок «принять» или «отклонить» на всплывающем информационном баннере. Дополнительно по ссылке на всплывающем информационном баннере пользователь может настроить использование конкретного типа файлов cookies, за исключением технических (обязательных) файлов cookies.
Корректная работа сайта возможна только в случае использования технических (обязательных) файлов cookies. В случае их отключения может быть нарушена работа сайта.
Отключение аналитических файлов cookies не позволяет определять предпочтения пользователей сайта, в том числе наиболее и наименее популярные страницы и принимать меры по совершенствованию работы сайта исходя из предпочтений пользователей, а отключение рекламных файлов cookies не позволяет предоставлять релевантный контент и персонализированную рекламу и не влияет на количество показываемой рекламы.
8. Пользователи сайта могут изменить свой выбор, а также отказаться от использования файлов cookies до истечения срока их хранения посредством нажатия кнопки «Настройка файлов cookies» в футере (нижней части) сайта.
Помимо настроек файлов cookies на сайте пользователи могут принять или отклонить сбор всех или некоторых файлов cookies в настройках своего браузера.
При этом некоторые браузеры позволяют посещать интернет-сайты в режиме «инкогнито», чтобы ограничить хранимый на компьютере объем информации и автоматически удалять сессионные файлы cookies. Кроме того, субъект персональных данных может удалить ранее сохраненные файлы cookies, выбрав соответствующую опцию в истории браузера.
Подробнее о параметрах управления файлами cookies можно ознакомиться, перейдя по внешним ссылкам, ведущим на соответствующие страницы сайтов основных браузеров: Firefox, Chrome, Safari, Opera, MicrosoftEdge, InternetExplorer.
9. Пользователи могут обратиться к Оператору за содействием в реализации своих прав, а также по вопросам, связанным с обработкой файлов cookies, одним из следующих способов:
· направив электронное сообщение на адрес электронной почты alena.kadushko@yandex.ru
· направив заявление в письменной форме по адресу: 220019, г. Минск, ул. Горецкого, д. 41, кв. 54;
· направив заявление в виде электронного документа, содержащего электронную цифровую подпись субъекта персональных данных, на адрес электронной почты alena.kadushko@yandex.ru.
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